5 Estado do Rio Grande do Sul
| IS PREFEITURA DE SALTO DO JACUI

Ouvidoria
Relatorio Estatistico e Analitico do Atendimento:

A Ouvidoria da PREFEITURA MUNICIPAL DE SALTO DO JACUI/RS, através do Ouvidor-
Geral Sr. DIOGO PELLENZ, devidamente designado, vem emitir Relatorio Estatistico e
Analitico do Atendimento do periodo de 02 de janeiro de 2024 a 30 de dezembro de 2024, onde
segue o mesmo abaixo.

Ocorréncia de manifestagées no periodo:

| 1) Atendimento Presencial (Fisico):

Numero de Atendimento: 14
Deferidos: 14
Indeferidos: 00
Em Analise: 00
| 2) Atendimento Eletrénico (Via site):

Numero de Atendimento: 08
Deferidos: 08
Indeferidos: 00
Em Analise: 00

[ 3) Atendimento Eletrénico (Via e-mail):
Numero de Atendimento: 02
Deferidos: 02
Indeferidos: 00
Em Analise: 00

| 4) Atendimento a Distancia (Via telefone):

Numero de Atendimento: 41
Deferidos: 41
Indeferidos: 00

Em Analise: 00

[ 5) Atendimento Via Carta/Sedex ou Similar |

Nimero de Atendimento: 00
Deferidos: 00
Indeferidos: 00

Em Analise: 00

Assim, eu DIOGO PELLENZ, devidamente designado, assino o presente Relatorio Estatistico e

Analitico do Atendimento.

Salto do Jacui, 07 de janeiro de 2025.
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DIOGO PELLENZ
Ouvidor-Geral da Prefeitura Municipal de Salto do Jacui
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